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1. ผู้รู้   (ข้อมูลผู้รู้) 
-ชื่อผู้รู้..................................................................................................................... ........ 
-ตำแหน่ง......................................................................................................................... 
-มือถือ............................................................................................................................ .. 
-งานอดิเรก........................................................................ ............................................... 
-คติประจำใจ.................................................................................................................... 

 2. ผู้ถอดความรู้  (รายชื่อ ตำแหน่งของผู้ถอดความรู้) 
   1............................................................................................................................... ....... 
   2............................................................................................................................ .......... 
   3......................................................................................................... ............................. 
 3. ชื่อหัวข้อความรู้ ...........................................................................................................................  
  .............................................................................. ........................................................................ 
 4. ประโยชน์ของความรู้ (ความรู้ของหัวข้อเรื่องนี้ จะเกิดประโยชน์อย่างไรบ้าง) 
 ......................................................................................................... ................................................... 
 ............................................................................................................................. ................................ 
 5. เนื้อหาและสาระสำคัญของความรู้(ตามหัวข้อความรู้)  เขียนบรรยายอธิบายสาระสำคัญของการ  
         ดำเนินงานตามหัวข้อความรู้ ซึ่งระบุถึง 

- เทคนิค วิธีคิด วิธีการ กลยุทธ์ เคล็ดลับที่ทำให้งานดังกล่าวประสบความสำเร็จ ควรระบุให้ชัดเจนว่า 
อยู่ในขั้นตอนไหน 
- -ใช้เครื่องมือหรือวัสดุอุปกรณ์อะไร 
- -ปัญหา/อุปสรรคที่พบ 
- -เรามีวิธีการแก้ไขปัญหา/อุปสรรคนั้นอย่างไร ที่ทำให้ปัญหาคลี่คลาย 
- -ข้อคิด ข้อเสนอแนะ(ท่ีเกี่ยวข้องกับหัวข้อความรู้นี้) 

 6. วิธีการนำความรู้ไปใช้ (ถ้าจะนำหัวข้อความรู้นี้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด ควรนำไปใช้ในรูปแบบใด เช่น  
         นำไปสู่การจัดทำคู่มือปฏิบัติงาน, ทำเป็นคลิปวีดีโอ, ฝึกปฏิบัติ, ฯลฯ 

7. ผู้เรียนรู้ (ระบุคุณสมบัติที่พึงมีของผู้เรียนรู้) 
............................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................... 

8. ประสบการณ์ที่ประทับใจ   (บรรยายถึงเหตุการณ์หรือสิ่งที่ประทับใจในการทำงาน โดยบอกเหตุผลที่ทำ
ให้ประทับใจด้วย) 

9. ข้อคิด  (บอกข้อคิดหรือคติประจำใจของผู้รู้) 
 
 

 

แบบฟอร์มที่ 3 ถอดความรู้จากผู้รู้หน่วยงาน  
(Tacit Knowledge to Explicit Knowledge)  
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       การจัดทำสรุปบทเรียนการจัดการความรู้ (ภาพรวมหน่วยงาน) เป็นเหมือนบทสรุปผู้บริหาร (Executive 
Summary) เพ่ือแสดงผลการดำเนินงานด้านการจัดการความรู้ของหน่วยงาน  โดยเขียนร้อยเรียงให้เห็นความ
เชื่อมโยงของกิจกรรมด้านการจัดการความรู้ที่หน่วยงานได้ดำเนินการ นำไปสู่เป้าหมายอะไร ส่งผลดีอะไรกับ
หน่วยงาน ได้ความรู้และบทเรียนในเรื่องอะไรบ้าง บทความมีความยาว  5 – 6  หน้ากระดาษ A4 (รวมภาพ)       
ซึ่งประกอบด้วยหัวข้อดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  การเขียน ควรเขียนในลักษณะบรรยายร้อยเรียงเชิงบทความให้เห็นรายละเอียด (โดยเฉพาะประเด็นที่สำคัญ)   
   ใช้คำศัพท์ที่เข้าใจง่ายๆ  กินใจ ใช้ศัพท์ภาษาที่เป็นทางการเฉพาะเท่าที่จำเป็น แต่มีหัวข้อตามที่ระบุครบ   
  ควรแทรกภาพกิจกรรมที่เห็นว่าสำคัญ ซึ่งคาดว่าจะช่วยให้ผู้อ่านเข้าใจเนื้อหาได้มากยิ่งขึ้น การแทรกภาพ 
    ควรแทรกในระหว่างเนื้อหาที่กำลังกล่าวถึง หรืออาจเป็นภาพกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับเนื้อหา ภาพบุคคลที่ 
    เป็นผู้ปฏิบัติงานนั้น อาจมีคำพูด “โดนใจ” แทรกเป็นกรอบคำพูดด้วยก็ได้ ทั้งนี้ให้ส่งภาพเป็น JPG File มาด้วย   
 ข้อพึงระวัง การเขียนสรุปบทเรียนการจัดการความรู้ (ภาพรวมหน่วยงาน)นี ้ มิใช่การเขียนสรุปรายงานการประชุม  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แบบฟอร์มที่ 4 สรุปบทเรียนการจัดการความรู้ภาพรวมหน่วยงาน 
 

1. ชื่อเรื่อง 
2. เนื้อหาประกอบด้วย 

1)หลักการและเหตุผล (โดยสังเขป) 
2)ภาพรวมโครงการ+ผลการดำเนินงาน  

         -อธิบายโครงการโดยสังเขปให้มองเห็นภาพว่าโครงการนี้มีวัตถุประสงค์อะไร มีกิจกรรมอะไรบ้าง 
 แล้วได้ดำเนินการอะไร ได้พบปัญหา/อุปสรรค(ท่ีสำคัญ)อะไรบ้าง แล้วแก้ไขหรือทำให้คลี่คลายได้อย่างไร 
 แล้วผลสุดท้ายเป็นอยา่งไร 
           -บทสรุปการเรียนรู้  จากโครงการนี้เราได้เรียนรู้ในเรื่องใดบ้าง (องค์ความรู้ และบทเรียนที่ได้ )  
ท่านจะนำความรู้ที่ได้นี้ไปพัฒนาต่อยอดในงานอย่างไร  ถ้าจะนำไปประยุกต์ใช้หรือไปขยายผลที่อื่น ต้อง 
พึงระวังในเรื่องอะไรบ้าง  หรือถ้าไม่เกิดผลตามที่เราตั้งใจไว้  ขอให้ทบทวนและระบุว่าเป็นเพราะปัจจัย 
หรือเหตุผลอะไร 
  

3. รายช่ือคณะทำงาน 
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 แบบฟอร์มนี้จัดทำขึ้น โดยมีจุดมุ่งหมายให้เป็นการรวบรวมความรู้ (ฝังลึก) จากผู้ปฏิบัติงานของหน่วยงาน  
ซึ่งสกัดได้จากเวทีต่างๆ เช่น การถอดบทเรียน , CoPs, เสวนาทางวิชาการ,ตลาดนัดความรู้ ฯลฯ อาจมีมากกว่า
การที่ระบุในรายงานตามตัวชี้วัด หน่วยงานสามารถสะสม Case ไปได้เรื่อยๆ และเป็นความสะดวกของผู้สนใจ ที่
เข้ามาอ่านแล้วสามารถนำไปประยุกต์ใช้ได้โดยง่าย  
 

ประเด็น/หัว
ข้อความรู้ 

เร่ืองเล่า (ที่ระบุถึงเทคนิค เคล็ดลับ ที่ทำให้งาน
สำเร็จหรือมีการพัฒนาขึ้น) 

อ้างอิง/แหล่งที่มา 
 

  
 
 
 
 
 

 

  
 
 
 
 
 
 

 

 
หมายเหตุ ถ้าเป็นการจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในรูปแบบเชิญวิทยากรมาให้ความรู้  (บรรยาย) อาจใช้เป็นการสรุป
ภาพรวมว่าจัดประชุมอะไร ได้ความรู้อะไร พร้อมรวบรวม Slide PowerPoint เผยแพร่ในคลังความรู้ของ
หน่วยงาน ทั้งนี้ เพื่อเป็นการเผยแพร่ผลงานของหน่วยงานท่านด้วย 

 
 
 
 
 
แหล่งข้อมูล : กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข ปี 2560 

แบบฟอร์มที่ 5 สกัดความรู้จากการถอดบทเรียน 
 


